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La Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se 

transponen al ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del 

Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, regula en su disposición 

adicional cuarta los contratos reservados y dispone que el órgano competente en el 

ámbito de las Entidades Locales fijará porcentajes mínimos de reserva del derecho a 

participar en los procedimientos de adjudicación de determinados contratos o de 

determinados lotes de los mismos a Centros Especiales de Empleo de iniciativa social y a 

empresas de inserción reguladas. 

En cumplimiento de lo establecido en el citado precepto, la Junta de Gobierno de la 

Ciudad de Madrid, mediante Acuerdo de 17 de diciembre de 2020, ha establecido las 

directrices para la aplicación de la reserva del derecho a participar en la contratación 

municipal a los Centros Especiales de Empleo de iniciativa social y empresas de inserción, 

fijando un porcentaje mínimo de reserva de un 2,75 % para el ejercicio presupuestario 

2021, que asciende a un importe estimativo de 4.350.000 euros. 

Teniendo en cuenta las solicitudes de inclusión realizadas por los órganos de 

contratación, se ha configurado el Plan municipal de reserva de la contratación para el 

año 2021, que contempla un total de 61 contratos y un importe de 5.816.260,41 euros. 

A la vista de lo anterior, cabe considerar que el Plan Municipal de Reserva de la 

contratación para el año 2021 garantiza en origen el cumplimiento del porcentaje mínimo 

de reserva aprobado por la Junta de Gobierno. 

Las principales magnitudes del Plan, en términos agregados son las siguientes: 

ORGANISMOS CONTRATANTES NÚMERO  
Importe 

reservado 
anualidad 2021 

ÁREAS 23 2.320.617,93 € 

DISTRITOS 19 2.670.259,98 € 

OO.AA. 10 568.602,13 € 

EMPRESAS 9 256.780,37 € 

Total ORGANISMO CONTRATANTES 61 5.816.260,41 € 
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ÁREAS DE GOBIERNO Y OTROS NÚMERO  
Importe reservado 

anualidad 2021 

AG Economía, Innovación y Empleo  5 202.170,15 € 

AG Familias, Igualdad y Bienestar Social  7 1.305.869,98 € 

AG Hacienda y Personal  1 168.849,61 € 

AG Medio Ambiente y Movilidad 3 170.909,75 € 

AG Portavoz, Seguridad y Emergencias 2 111.488,86 € 

AG Vicealcaldía  1 7.070,53 € 

Presidencia del Pleno 2 351.852,65 € 

Tribunal Económico-Administrativo Municipal de Madrid 2 2.406,40 € 

Total ÁREAS Y OTROS 23 2.320.617,93 € 

 

DISTRITOS MUNICIPALES NÚMERO  
Importe reservado 

anualidad 2021 

Distrito de Centro 2 109.871,36 € 

Distrito de Chamartín 2 107.928,12 € 

Distrito de Chamberí 1 1.816,11 € 

Distrito de Ciudad Lineal 4 261.507,16 € 

Distrito de Hortaleza 3 669.440,89 € 

Distrito de Moncloa-Aravaca 1 465.876,55 € 

Distrito de Moratalaz 1 243.214,75 € 

Distrito de Retiro 1 57.262,27 € 

Distrito de Villa de Vallecas 1 475.641,50 € 

Distrito de Villaverde 3 277.701,27 € 

Total DISTRITOS 19 2.670.259,98 € 

  

EMPRESAS NÚMERO  
Importe reservado 

anualidad 2021 

E. Mixta Mercados Centrales de Abastecimientos de Madrid, S.A. 3 58.546,88 € 

E. M. de Servicios Funerarios y Cementerios de Madrid 1 51.675,30 € 

Empresa Municipal de Transporte de Madrid, S.A. (E.M.T.) 1 50.000,00 € 

E. M. Madrid Destino, Cultura, Turismo y Negocio, S.A. 3 95.056,15 € 

Sociedad de Economía Mixta "Madrid Calle 30, S.A." 1 765,60 € 

Total EMPRESAS 9 256.780,37 € 

      

ORGANISMOS AUTÓNOMOS NÚMERO  
Importe reservado 

anualidad 2021 

Madrid Salud 4 239.605,85 € 

OA Agencia Tributaria 5 323.537,16 € 

Organismo Autónomo Informática del Ayuntamiento de Madrid 1 5.459,12 € 

Total OOAA 10 568.602,13 € 
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Número 
Organismo 

Contratante 
Objeto Contractual 

Tipo 
contractual 

Lotes 
Número de 

Lotes 
Reservados 

Subcontratación Importe 2021 

1 
Presidencia del 

Pleno 

Limpieza de los diferentes edificios adscritos a 
la Presidencia del Pleno reservados a Centros 
Especiales de Empleo y a Empresas de 
Inserción Social 

Servicios NO   NO 79.526,94 € 

2 
Presidencia del 

Pleno 

Limpieza de los diferentes edificios adscritos a 
la Presidencia del Pleno reservados a Centros 
Especiales de Empleo y a Empresas de 
Inserción 

Servicios NO   NO 272.325,71 € 

3 AG Vicealcaldía  Limpieza Palacio Cañete Servicios NO   SI 7.070,53 € 

4 

AG Familias, 
Igualdad y 

Bienestar Social  

Servicio de lavandería para el Centro de 
Acogida San Isidro (Reserva con empresas de 
inserción) 

Servicios NO   NO 101.582,07 € 

5 

AG Familias, 
Igualdad y 

Bienestar Social  

Contrato de servicios, que conlleva 
prestaciones directas a favor de la ciudadanía, 
para la gestión de un centro integral de 
emergencia temporal con servicio de 
desayuno, comida, merienda y cena que 
incorporan productos de comercio justo 
(SUBCONTRATACIÓN EMPRESAS DE 
INSERCIÓN DISPOSICIÓN ADICIONAL 4ª LCSP) 

Servicios NO   SI 59.234,21 € 

6 

AG Familias, 
Igualdad y 

Bienestar Social  

Contrato de servicio, que conlleva 
prestaciones directas a favor de la ciudadanía, 
para la gestión de un centro de acogida 
temporal para personas migrantes solas en 
situación de emergencia social, con servicio de 
desayuno y cena que incorporan productos de 
comercio justo (SUBCONTRATACIÓN 
EMPRESAS DE INSERCIÓN DISPOSICIÓN 
ADICIONAL 4ª LCSP)” 

Servicios NO   SI 169.615,17 € 

7 

AG Familias, 
Igualdad y 

Bienestar Social  

Contrato de servicio, que conlleva 
prestaciones directas a favor de la ciudadanía, 
para la gestión de un centro de acogida 
temporal para a familias con menores y/o 
mujeres solas migrantes en situación de 
vulnerabilidad o emergencia social, con 
servicio de desayuno, comida, merienda y 
cena que incorporan productos de comercio 
justo (SUBCONTRATACIÓN EMPRESAS DE 
INSERCIÓN DISPOSICIÓN ADICIONAL 4ª LCSP)” 

Servicios NO   SI 104.343,94 € 
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Número 
Organismo 

Contratante 
Objeto Contractual 

Tipo 
contractual 

Lotes 
Número de 

Lotes 
Reservados 

Subcontratación Importe 2021 

8 

AG Familias, 
Igualdad y 

Bienestar Social  

Contrato de servicios, que conlleva 
prestaciones directas a favor de la ciudadanía, 
para la gestión de las campañas municipales 
contra el frío 2020/2021 y 2021/2022 con 
servicio de desayuno, comida y cena que 
incorpora productos de comercio justo 
(SUBCONTRATACIÓN COM EMPRESAS DE 
INSERCIÓN D.A.4ª LCSP) 

Servicios NO   SI 63.783,92 € 

9 

AG Familias, 
Igualdad y 

Bienestar Social  

Servicio de lavandería domiciliaria (Reservado 
a empresas de inserción) 

Servicios NO   NO 334.899,04 € 

10 

AG Familias, 
Igualdad y 

Bienestar Social  

Servicio de mantenimiento integral, preventivo 
y correctivo de la sede y edificios adscritos al 
Área  

Servicios NO   SI 472.411,63 € 

11 
AG Hacienda y 

Personal  
Limpieza de edificios dependientes del Área de 
Economía y Hacienda (Lote 2 reservado CEE) 

Servicios SI 1 SI 168.849,61 € 

12 

AG Economía, 
Innovación y 

Empleo  

Contrato de limpieza de los viveros de 
empresas del Ayuntamiento de Madrid 
(Reservado a Centros Especiales de Empleo, 
Disposición adicional cuarta LCSP 

Servicios NO   SI 59.080,64 € 

13 

AG Economía, 
Innovación y 

Empleo  

Contrato de limpieza del Centro de Innovación 
de Economía Circular (Reservado a Centros 
Especiales de Empleo, Disposición adicional 
cuarta LCSP) 

Servicios NO   NO 80.000,00 € 

14 

AG Economía, 
Innovación y 

Empleo  

Contrato de limpieza de la Factoría Industrial 
de Vicálvaro 

Servicios NO   SI 18.150,00 € 

15 

AG Economía, 
Innovación y 

Empleo  

Contrato de limpieza de la Factoría Industrial 
de Villaverde 

Servicios NO   SI 30.000,00 € 
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Número 
Organismo 

Contratante 
Objeto Contractual 

Tipo 
contractual 

Lotes 
Número de 

Lotes 
Reservados 

Subcontratación Importe 2021 

16 

AG Economía, 
Innovación y 

Empleo  

Limpieza de la cuarta plante del edificio 
situado en la plaza de Jacinto Benavente nº 2 
de Madrid, adscrito al Área de Gobierno de 
Economía, Innovación y Empleo (reservado a 
centros especiales de iniciativa social, 
disposición adicional 4ª LCSP), a adjudicar por 
procedimiento abierto simplificado 

Servicios NO   SI 14.939,51 € 

17 

AG Portavoz, 
Seguridad y 
Emergencias 

Servicio de mantenimiento integral del edificio 
sede del Área de gobierno, calle Príncipe de 
Vergara 140 

Servicios NO   SI 26.939,09 € 

18 

AG Portavoz, 
Seguridad y 
Emergencias 

Mantenimiento integral, preventivo y 
correctivo, del edificio de calle Príncipe de 
Vergara nº 140, sede del 
Área de Gobierno de Portavoz, Seguridad y 
Emergencias 

Servicios NO   SI 84.549,77 € 

19 

AG Medio 
Ambiente y 
Movilidad 

Servicio  de Mantenimiento y Renovación del 
Jardín Floral de la Plaza de la Villa 

Servicios NO   NO 17.174,26 € 

20 

AG Medio 
Ambiente y 
Movilidad 

Servicio de Conservación de balcones en 
edificios municipales 

Servicios SI 7 NO 140.000,00 € 

21 

AG Medio 
Ambiente y 
Movilidad 

Servicios para el desarrollo del programa de 
creación y dinamización de huertos en centros 
municipales 

Servicios NO   SI 13.735,49 € 

22 

Tribunal 
Económico-

Administrativo 
Municipal de 

Madrid 

Mantenimiento del edificio de la calle Mayor, 
núm. 83, sede del Tribunal Económico-
Administrativo Municipal de Madrid 

Servicios NO   SI 2.199,27 € 

23 

Tribunal 
Económico-

Administrativo 
Municipal de 

Madrid 

Mantenimiento del edificio de la calle Mayor, 
núm. 83, sede del Tribunal Económico-
Administrativo Municipal de Madrid 

Servicios NO   SI 207,13 € 

24 
Distrito de 

Centro 

Auxiliares de información, atención al público y 
control de entradas en equipamientos 
adscritos al Distrito (Lote 2 centros culturales) 

Servicios SI 1 NO 50.590,95 € 
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Número 
Organismo 

Contratante 
Objeto Contractual 

Tipo 
contractual 

Lotes 
Número de 

Lotes 
Reservados 

Subcontratación Importe 2021 

25 
Distrito de 

Centro 

Auxiliares de información, atención al público y 
control de entradas en equipamientos 
adscritos al Distrito  

Servicios NO   NO 59.280,41 € 

26 Distrito de Retiro 
Servicio de Auxiliares de Información para los 
equipamientos adscritos al Distrito de Retiro 

Servicios NO   SI 57.262,27 € 

27 
Distrito de 
Chamartín 

Servicios complementarios (Lote 4 Conserjería, 
atención al público, control de entradas 
edificios colonias históricas) 

Servicios SI 1 NO 56.210,54 € 

28 
Distrito de 
Chamartín 

Servicios complementarios (Lote 3 Conserjería 
atención al público y control de entradas en 
los edificios del Distrito excluido el Edificio de 
Socio Cultural “Colonias Históricas” ) 

Servicios SI 1 SI 51.717,58 € 

29 
Distrito de 
Chamberí 

Servicio auxiliar de custodia del archivo de 
expedientes y documentos del Distrito 
(subcontratación con CEE iniciativa social) 

Servicios NO   SI 1.816,11 € 

30 
Distrito de 

Moncloa-Aravaca 

Conserjería, atención al público y control de 
entradas en equipamientos adscritos al distrito 
de Moncloa - Aravaca 

Servicios NO   NO  465.876,55 € 

31 
Distrito de 
Moratalaz 

Mantenimiento integral de los equipamientos 
y edificios adscritos al Distrito  

Servicios NO   SI 243.214,75 € 

32 
Distrito de 
Hortaleza 

Comidas a domicilio 
Servicios a 

la 
ciudadanía 

NO   NO 58.828,00 € 

33 
Distrito de 
Hortaleza 

Auxiliares de información ( Lote 1) Servicios SI 1 NO 336.642,60 € 
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Número 
Organismo 

Contratante 
Objeto Contractual 

Tipo 
contractual 

Lotes 
Número de 

Lotes 
Reservados 

Subcontratación Importe 2021 

34 
Distrito de 
Hortaleza 

Auxiliares de información ( Lote 2) Servicios SI 1 NO 273.970,29 € 

35 
Distrito de 
Villaverde 

Servicio de apoyo nutricional a personas y 
familias en situación de riesgo o en exclusión 
social (Empresas de Inserción Social) 

Servicios NO   NO 117.397,10 € 

36 
Distrito de 
Villaverde 

CONTRATO DE SERVICIOS DE 
MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LOS 
EQUIPAMIENTOS ADSCRITOS AL DISTRITO DE 
VILLAVERDE 2021/2022/2023 DIVIDIDO EN 
LOTES 1, 2 Y 3 (Reservado Lote nº 3 a 
Empresas de Inserción Laboral DA 4ª LCSP) 

Servicios SI 1 SI 71.831,73 € 

37 
Distrito de 
Villaverde 

CONTRATO DE SERVICIOS DE LIMPIEZA DE LOS 
EQUIPAMIENTOS ADSCRITOS AL DISTRITO DE 
VILLAVERDE 2021/2022/2023 DIVIDIDO EN 
LOTES 1, 2, 3, 4 Y 5 (Reservado Lote nº 5 a 
Centros Especiales de Empleo D.A. 4ª  Ley 
9/2017 de Contratos del Sector Público 

Servicios SI 1 SI 88.472,44 € 

38 
Distrito de 

Ciudad Lineal 
Servicio de limpieza y recogida de  
contenedores higiénicos (Lote 2) 

Servicios SI 1 SI 26.921,58 € 

39 
Distrito de 

Ciudad Lineal 
Mantenimiento integral de edificios 
(mantenimiento jardines y parques) 

Servicios SI 1 SI 15.740,10 € 

40 
Distrito de 

Ciudad Lineal 
Servicio de limpieza y recogida de  
contendores higiénicos (Lote 2) 

Servicios SI 1 SI 12.189,84 € 

41 
Distrito de 

Ciudad Lineal 
Servicio de Auxiliar de Información, Consejería, 
Atención al Público y Control de Entradas  

Servicios NO   NO  206.655,64 € 

42 
Distrito de Villa 

de Vallecas 

Auxiliares de información, atención al público y 
control de entradas en equipamientos 
adscritos al Distrito  

Servicios NO   NO 475.641,50 € 
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Número 
Organismo 

Contratante 
Objeto Contractual 

Tipo 
contractual 

Lotes 
Número de 

Lotes 
Reservados 

Subcontratación Importe 2021 

43 

Empresa Mixta 
de Mercados 
Centrales de 

Abastecimientos 
de Madrid, S.A. 

Limpieza centro de formación Servicios NO   NO 736,43 € 

44 

Empresa Mixta 
de Mercados 
Centrales de 

Abastecimientos 
de Madrid, S.A. 

Limpieza y gestión de residuos (Lote limpieza 
centro de formación)  

Servicios SI 1 NO 36.979,76 € 

45 

Empresa Mixta 
de Mercados 
Centrales de 

Abastecimientos 
de Madrid, S.A. 

control y mantenimiento del centro de 
formación 

Servicios NO   NO 21.567,13 € 

46 

Empresa 
Municipal de 

Servicios 
Funerarios y 

Cementerios de 
Madrid 

Cestas de navidad Suministros SI 1 NO 51.675,30 € 

47 

Empresa 
Municipal de 
Transporte de 
Madrid, S.A. 

(E.M.T.) 

Servicio de manipulado de productos 
higiénicos y de protección para protección de 
los conductores frente al COVID-19 

Servicios NO   SI 50.000,00 € 

48 

Empresa 
Municipal 

Madrid Destino, 
Cultura, Turismo 
y Negocio, S.A. 

SERVICIO DE TRABAJO PUNTUALES DE 
JARDINERIA - DESBROCE -Lotes 1 

Servicios SI 1 NO 4.464,90 € 

49 

Empresa 
Municipal 

Madrid Destino, 
Cultura, Turismo 
y Negocio, S.A. 

SERVICIO DE TRABAJO PUNTUALES DE 
JARDINERIA - DESBROCE -Lotes 2 

Servicios SI 2 NO 3.288,78 € 

50 

Empresa 
Municipal 

Madrid Destino, 
Cultura, Turismo 
y Negocio, S.A. 

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO AUXILIAR DE 
ATENCIÓN EN SALA DE EXPOSICIONES, A 
PRESTAR EN EL FERNÁN GÓMEZ. CENTRO 
CULTURAL DE LA VILLA  

Servicios NO   NO 87.302,47 € 

51 

Sociedad de 
Economía Mixta 

"Madrid Calle 30, 
S.A." 

Reciclado y destrucción de documentación  Servicios NO   NO 765,60 € 



Dirección General de Contratación y Servicios 
Subdirección General de Coordinación de la Contratación 

 

9 

 

Número 
Organismo 

Contratante 
Objeto Contractual 

Tipo 
contractual 

Lotes 
Número de 

Lotes 
Reservados 

Subcontratación Importe 2021 

52 

Organismo 
Autónomo 

Informática del 
Ayuntamiento de 

Madrid 

SERVICIO DE CONSERVACIÓN Y 
MANTENIMIENTO DEL EDIFICIO SEDE DEL 
ORGANISMO AUTÓNOMO INFORMÁTICA DEL 
AYUNTAMIENTO DE MADRID, 
(SUBCONTRATACION CON CENTROS 
ESPECIALES DE EMPLEO DA 4ª DE LA LCSP) 

Servicios NO   SI 5.459,12 € 

53 
OA Agencia 
Tributaria 

Mantenimiento integral reservado CEE Servicios NO   NO  277.798,42 € 

54 
OA Agencia 
Tributaria 

Mensajería reservado a Centros de inserción Servicios NO   NO  11.590,79 € 

55 
OA Agencia 
Tributaria 

Retirada, destrucción y posterior reciclado de 
papel y soportes de información que 
contengan datos de carácter personal, 
destrucción de sellos oficiales, así como la 
retirada y posterior reciclado de cartuchos de 
tóner y RAEEs generados por la actividad del 
Organismo Autónomo Agencia Tributaria 
Madrid, reservado CEE 

Servicios NO   NO  9.278,72 € 

56 
OA Agencia 
Tributaria 

Mantenimiento integral reservado CEE Servicios NO   NO 23.911,31 € 

57 
OA Agencia 
Tributaria 

Mensajería reservado a Centros de inserción Servicios NO   NO 957,92 € 

58 Madrid Salud 

Servicio de lavandería de los centros 
dependientes de Madrid Salud 
(Subcontratación con Centros especiales de 
Empleo, D.A. 5ª TRLCSP) 

Servicios NO   SI 10.860,11 € 

59 Madrid Salud 

Servicio de limpieza, jardinería y cristalería de 
los centros dependientes de “Madrid Salud”. 
(Subcontratación con Centros Especiales de 
Empleo D.A. 5ª TRLCSP) 

Servicios NO   SI 198.070,30 € 

60 Madrid Salud 

Servicio de mantenimiento integral de los 
edificios y bienes de Madrid Salud 
(Subcontratación con Centros Especiales de 
Empleo D.A. 5ª TRLCSP) 

Servicios NO   SI 25.001,67 € 

61 Madrid Salud 
Servicio de transporte de mobiliario y enseres, 
mudanza y servicio de mozos para el 
Organismo Autónomo “Madrid Salud”  

Servicios NO   SI 5.673,77 € 

 


